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MODELO
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS EDUCACIONAIS

Pelo presente instrumento de CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS EDUCACIONAIS, de um lado o
FACULDADES METROPOLITANAS UNIDAS EDUCACIONAIS LTDA, entidade educacional, com sede nesta
Capital, na Avenida Santo Amaro, n2 1239, Vila Nova Concei¢do — CEP 04505-002, inscrito no CN PJ/MF
sob 0 no. 63.063.689/0001-13, aqui legalmente representado, na forma de seu Contrato Social,
doravante denominado “«CONTRATADO”, que prestara os servigos aqui ajustados por intermédio de
suas mantidas FMU CENTRO UNIVERSITARIO e/ou FIAM FAAM CENTRO UNIVERSITARIO, com sede e
foro no mesmo endereco, e de outro lado “CONTRATANTE", e aluno(a):

Nome
................ ([T [ IR R R RS RG:eisseeeeersvnneneensinnnssnnmsssnnees
CPF o seeieeeeerrreeeeeesarrnraaassetnes Endereco

(8. curnenvarare sishissbnsssssisbssisasissssssasamusssnan rasans ERR SRR esis s bam LR sones

BAITTO oveeseeveeeernessersenesnessesnnss CEPLmiiiiinincinnes MIUNICIPIO v cscrersesesrssssamesasnsiensns
TelefONe: .. mrieasiessserseeeess ENAErECO

(PO N iusnensesocsssssisisssisasasisssinsomnsmrarsusnssassssnss s S RARTARNsEnL e Cuane i npassasessase

BAITTO e ovreeereeeerssseeensenemserannes CEP i MUNICIPIO e rverreaeerasesmssssssssneaess

Telefone: o e eereeeeerrreassenes

Se o(a) aluno(a) for menor de 18 (dezoito) anos o contrato deverd ser assinado pelo pai ou
responsavel:

Nome crivR e

................ Parentesco cOmM O @lUNO:...cuiiiirriiesnessmainnssnennsasees RGr, ... ciissiissss bavavinasmrmvrs s
CPE b umnansrmnmsiamatnss Endereco

(00 Com— R R

BairTO e cveerrernneeseessesnessnensess CEPIiiiiiniiiinene MUNICIPIO ccucraraesesssssnssssrnsissnees
Telefone:..eiinnsneaaans

tém justo e contratado o seguinte:

1. O objeto do presente contrato é a prestagdo de servigos educacionais, para o curso e turno
oferecidos pela mantida selecionados pelo Contratante no requerimento de matricula, ministrando
aulas e demais atividades curriculares ao Contratante pelo Contratado, em conformidade com o
previsto na legislagdo de ensino, no Estatuto, no Regimento Geral do Centro Universitario, disponiveis
para consulta nas Bibliotecas dos Campi, e dos Projetos Pedagogicos dos Cursos.

2. O presente instrumento é celebrado com amparo nos artigos 206, incisos 1l e lll e 209 da
Constituicdo Federal, por forca da Lei n2. 8.078 de 11 de setembro de 1990, da Lei n2. 9.870 de 23 de
novembro de 1999 e da Medida Provisdria n2, 2173-24 e suas posteriores publicagdes. Podera ser
modificado em virtude de futura legislagdo expedida para tal fim.

3. As aulas serdo ministradas, regularmente, nos campi do Centro Universitario ou em locais, pela
mesma, indicados, ou ainda na modalidade a distancia, podendo no decorrer dos semestres haver
mudangas de campus/unidade, sem que acarrete qualquer énus e/ou multa ao Contratado, que,
entretanto, deverd comunicar o Contratante com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias a alteracdo
do local.
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3.1. A Instituicdo poderd introduzir a oferta de carga horéria na modalidace de Ensir.0 a Distancis - zad
na organizacdo pedagdgica e curricular de seus cursos de graduagdo presenciais, respeitados os limites
e nos termos e casos autorizados pela Legislagao vigente.

4, A configuracio formal do ato da matricula ocorre com o preenchimento e aceite online, pelo
aluno e/ou representante legal, do REQUERIMENTO DE MATRICULA, disponivel na pagina eletronica
do Contratado. Os alunos veteranos poderio ter a configuragdo formal do ato de rematricula, também,
pelo aceite online dos termos do Contrato disponivel na pagina eletronica do Complexo Educacional
FMU na internet (www.fmu.br) ou do FIAM-FAAM (fiamfaam.br), observadas as demais disposicoes
desta clausula, além do pagamento de eventuais débitos.

4.1. Fica facultado ao Contratante, para sua maior comodidade apor sua assinatura ao presente contrato e
encaminhar o correspondente requerimento de matricula ao final do processo seletivo correspondente; mas
declara o Contratante estar ciente de que s6 sera concedido o deferimento da solicitagdo de matricula, com sua
competente aprovacdo no processo seletivo, observados os itens 4.4 e 4.5 abaixo. Ndo logrando o Contratante
aprovacdo no processo seletivo, o requerimento de matricula sera indeferido.

4.2. Os alunos veteranos deverdo se rematricular no semestre disponibilizado pela Contratada,
conforme o ciclo do Curso, observadas as disposi¢des da cldusula 52 e seus subitens abaixo.

4.3. O Contratante declara ciéncia de que com a matricula/rematricula apds inicio das aulas, conforme
Calendario Académico, vincular-se-a a(s) disciplina(s) no estdgio em que se encontrarem. Declara,
ainda, ciéncia de que: (i) o Contratado, a seu exclusivo critério, podera solicitar a realizagdo de
atividades extras para reposicdo do contetudo ministrado; (ii) o pagamento se refere a semestralidade,
dividido em parcelas mensais conforme estabelecido neste instrumento; (iii) deverd ser observada a
frequéncia minima em 75% nas atividades académicas, considerando a data de inicio da(s) disciplina(s);
(iv) se o curso para o qual se matricula pertencer ao ciclo do ENADE e o vinculo de matricula com o
Contratado for novo ou anterior ao primeiro semestre do ano, ndo sera possivel a inscri¢ao no referido
exame para o ciclo atual e, portanto, a colacdo de grau serd postergada e somente podera ser realizada
apos o calendario de dispensa estabelecido pelo Ministério da Educagdo; e (v) a inscri¢do do aluno para
o ENADE é automaticamente realizada quando o curso de vinculagdo pertence ao ciclo do ENADE, de
acordo com os prazos constantes no calendario disponibilizado pelo Ministério da Educagao.

4.4. APOS O ACEITE ONLINE PELO ALUNO E/OU REPRESENTANTE LEGAL NOS TERMOS DO ITEM 4
ACIMA O CONTRATADO INICIARA AS COBRANCAS DAS MENSALIDADES COM A EMISSAO MENSAL DOS
BOLETOS DA SEMESTRALIDADE.

4.5. O Contratante deverd, em até 20 (vinte) dias contados da realizagdo da matricula através da
pagina eletrdnica da Contratada, apresentar todos os documentos exigidos em uma das Centrais de
Atendimento localizadas nas unidades da Contratada.

4.5.1. N3o sendo possivel apresentar a documentagdo no prazo disposto no item 4.5, acima, o
Contratante poderd solicitar prorrogagdo do prazo através de protocolo de requerimento especifico
em uma das Centrais de Atendimento localizadas nas unidades da Contratada.
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4.6. O Contratante tem ciéncia de que a Faculdades Metropclitanas Unidas Fdticacionais é vma
entidade particular.

4.7. A matricula do Contratante para as disciplinas do semestre subsequente dependera da sua
aprova¢ao nas disciplinas consideradas pré-requisito, bem como do cumprimento das normas
pedagdgicas estabelecidas pela legislagdo vigente e regulamentos internos do Curso e normas de
Progressdo de Semestre.

4.8. No momento da matricula de ingresso e/ou até o primeiro dia de aula desse semestre letivo,
podera a Contratada vincular o Contratante diretamente no 22 (segundo) semestre do curso, ou em
outro semestre, situagdo na qual o Contratante tem ciéncia de que precisara cursar as demais
disciplina(s) pendente(s) do(s) semestre(s) anteriores. Poderda a Contratada aloca-lo nas
disciplinas/semestre que entender aplicavel no semestre letivo subsequente, observadas as regras do
Projeto Pedagogico do Curso (PPC) no que diz respeito aos ciclos, pré-requisitos e progressdo efou
clausula de barreira para os Ultimos semestres do curso.

4.9. O aluno reprovado em cinco disciplinas de um determinado ciclo, ainda que cumuladas em
periodos letivos distintos, estara automaticamente matriculado nas disciplinas reprovadas, nio
podendo avancar para ciclo subsequente sem a devida aprovacao nas disciplinas em que se encontra
reprovado, obedecendo ao Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) em relacdo aos ciclos e os termos da
Cldusula 52 deste Contrato.

4.10. O aluno reprovado em mais de cinco disciplinas podera escolher as disciplinas que deseja cursar,
bem como realizar sua matricula dentro do prazo estabelecido pela Instituicdo de Ensino. N3o tendo
sido realizada a matricula dentro do prazo determinado, o aluno serd impedido de cursar das disciplinas
em regime de dependéncia até a abertura de novo prazo.

4.11. O aluno que cursou o Ultimo semestre do curso e ndo obteve 100% (cem por cento) de
aproveitamento das atividades obrigatdrias constantes na matriz curricular, devera se matricular nas
disciplinas em regime de dependéncia, sendo-lhe facultado o direito de obter o trancamento mediante
requerimento eletrénico até o prazo final, divulgado no calendario académico institucional. Caso nao
realize o trancamento, os valores referentes as disciplinas serdo devidos.

5. E de inteira responsabilidade do Contratado, por si e pelo Centro Universitario, o planejamento
e a prestacao de servigos de ensino, fixacdo do curriculo com respectiva carga horaria, designacao de
professores, orientacdo didatica, bem como determinagdo de datas de provas de aproveitamento,
além de outras providéncias que as atividades docentes e discentes exigirem, ao exclusivo critério do
Centro Universitario, tudo de acordo com a legislagdo vigente, sem qualquer ingeréncia do
Contratante.

5.1. O Contratante declara estar ciente de que o Contratado reserva-se o direito de nao oferecer
Cursos que tiverem inscri¢des/matriculas em quantidade inferior ao nimero de vagas disponiveis; de
ndo oferecer habilitagdes ou modalidade de oferta de curso (presencial ou EAD) que ndo compuserem
turmas de, no minimo, 30 alunos, exceto para os cursos previstos, com menor numero de vagas; de
determinar a Unidade/Campus onde as disciplinas serdo ministradas; de definir a modalidade de oferta
da disciplina, presencial ou a distancia; de n3o se responsabilizar por falhas de recepgao causadas pelo
link Internet do usuério ou problemas em seu computador.
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5.1.1. Para cursos com ingresso Unico (bacharelado e licenciatura) assim dernido no edital do prccesso
seletivo, o Contratante devera optar pela modalidade de graduagdo (bacharelaio vu licenciatura} no
decorrer do curso, conforme diretrizes institucionais. Ndo atingido o nimero de alunos necessarios a
oferta na modalidade presencial e havendo oferta de curso na modalidade a distancia, o Contratado
devera migrar-se para a modalidade de ensino a distancia ou direcionar-se para outra modalidade de
graduacdo disponivel, presencial ou a distancia.

5.2. O CONTRATANTE e/ou responsdvel estd ciente de que a CONTRATADA podera adotar e
implementar ferramentas de inteligéncia artificial e tecnologias digitais interativas, a seu exclusivo
critério e desde que preservados os preceitos pedagdgicos e legais pertinentes, para a realizacao de
atividades académicas, correcdo de atividades textuais ou outras medidas que por motivos
administrativos e/ou pedagdgicos se mostrarem necessarios, as quais poderdo ser exploradas e
utilizadas pela CONTRATADA como ferramenta tecnologica de apoio.

5.3. Os Cursos serdo ofertados por ciclos, sendo que cada ciclo serd composto por um ou mais
semestres letivos, conforme previsto no Projeto Pedagégico do Curso (PPC), no regimento institucional
ou normas internas.

5.4. Caberd, Unica e exclusivamente, ao Contratado definir a oferta de disciplinas que compora os
semestres letivos de cada ciclo, de modo que os semestres serdo disponibilizados ao Contratante de
forma intercalada e/ou sequencial, a critério do Contratado.

5.5. O Contratado, com base na autonomia didatico-administrativa que Ihe é conferida, definira a
oferta dos semestres letivos, e disciplinas que o compde, de forma intercalada e/ou sequencial,
conforme o ciclo de oferta do Curso, assim como poderd realizar a movimentag&o isolada de disciplinas,
guando necessario.

5.6. O Contratado podera promover, ainda, a alteragdo de turmas, turnos, horarios e periodos de
aulas, Calendario Escolar ou outras medidas que por motivos administrativos e/ou pedagégicos se
mostrarem necessarios, a seu exclusivo critério e desde que preservados os preceitos pedagogicos e
legais pertinentes.

5.7. O Contratante portador de deficiéncia fisica ou sensorial, obrigatoriamente, devera declarar,
por ocasido da matricula, a sua condi¢do fisica, sendo tal ato necessario para estabelecer as
responsabilidades das partes, face as determinacdes legais. A falta deste procedimento por parte do
Contratante, anulara o direito de qualquer reclamagdo sobre auséncia e meios habeis ao atendimento
de sua deficiéncia.

6. O Contratante obriga-se a tomar conhecimento das condigGes fisicas das unidades da

Contratada, publicadas no catalogo anual, conforme portaria do MEC n2 2.864 de 26 de agosto de
2005.

7. O valor da semestralidade do curso contratado pelo aluno observard a Tabela de Preco fixada
no Edital de Valores vigente ha época da matricula, renovacdo de matricula ou reingresso, sendo certo
que a Tabela de Preco inicialmente contratada e prevista no Edital de Valores sofrera reajustes anuais,
nos termos da legislacdo vigente.
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7.1. O aluno declara estar ciente de que os semestres do curso possuem valares crascentes, conforma
semestre de vinculacdo, valores estes expressamente estipulados na Tubela ce Frecos coniratade,
prevista no Edital de Valores vigente a época da matricula, renovacdo de matricula ou reingresso, a
qual sofrerd reajustes anuais, nos termos da legislacao vigente.

7.2. Quando aplicaveis, as eventuais Bolsas de Estudo serdo concedidas semestralmente, por mera
liberalidade da Contratada, sendo necessdria a renovagdo e sua aplicacdo dar-se-a apds o efetivo
deferimento dado pela contratada, sendo que, ndo se aplicam descontos e bolsas sobre os valores
pagos para disciplinas em regime de dependéncia ou adaptacao.

7.2.1. Quando concedida, a Bolsa de Estudos somente terd vigéncia para a semestralidade
contratada, bem como se mantidas as condigBes de sua concessdo, observando-se, em todos os
casos, a rigorosa e absoluta pontualidade no cumprimento das parcelas de pagamento da
contraprestacdo dos servicos educacionais, requisito essencial para a manutencao do abatimento
concedido, na forma do item 7.1 acima, nas parcelas vincendas dos meses subsequentes, do
semestre de vigéncia do contrato.

7.2.2. As Bolsas de Estudos concedidas tém a mesma duragdo do contrato, ou seja, sdo semestrais
e ndo se estendem as dependéncias ou adaptagdes, bem como serdo canceladas quando houver
reprovacdo ou interrupcio do Curso pelo contratante, ou, ainda se o Contratante incorrer em
qualquer infracdo disciplinar prevista no Regimento da Instituicao.

7.2.3. Na hipétese de ser beneficiado com qualquer tipo de desconto e/ou bolsa concedido pela
Contratada, fica o Contratante expressamente ciente que perderd de forma automatica e em
carater definitivo o direito de renovagdo deste beneficio para os semestres subsequentes, nas
seguintes hipoteses:

a. N3o renovacdo da matricula académica e financeira dentro dos prazos regulares estipulados
pela Instituicdo ao longo da realiza¢do continuada do curso;

b. Existéncia de parcelas em aberto;

c. N3o pagamento da matricula, rematricula ou qualquer parcela / mensalidade dentro do prazo
de vencimento;

d. N3o conclusdo do curso no tempo / periodo de duragdo normal do curso; e

e. Frequéncia e/ou desempenho académico inferior a 75% (setenta e cinco por cento) do total
das disciplinas cursadas.

7.2.4. Em caso de transferéncia, troca de curso, turno ou campus, cancelamento, desisténcia,
trancamento, abandono ou qualquer outra forma de interrupgdo do curso entre periodos, o
Contratante perdera de forma automaética e em carater definitivo o direito de renovagdo para os
semestres subsequentes de qualquer tipo de desconto e/ou bolsa concedido, salvo por mera
liberalidade da Contratada.

7.3. O Contratante ingressante que efetuar o pagamento da matricula apds 15 de janeiro, quando
o ingresso ocorrer no primeiro semestre do ano, ou apds 15 de julho, quando o ingresso ocorrer no
segundo semestre do ano, devera realizar o pagamento do saldo do valor integral da semestralidade,
Unica e exclusivamente para o semestre de ingresso no curso, conforme politica de parcelamento
vigente a época e disponibilizada ao Contratante no ato da matricula.
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7.4. Todos os débitos somente serdo considerados quitados mediante a efetve compensasao dos
pagamentos, que serdo sempre recebidos em carater “pré-solveado”. O Contratante -ica
expressamente cientificado neste ato que ndo serdo recebidos cheques para pagamentos das
mensalidades regulares do curso, devendo os pagamentos serem efetuados mediante a quitacao dos
respectivos boletos bancarios.

7.5. O Contratado podera receber pagamentos antecipados. Entretanto, tais pagamentos nao
implicardo na quitagdo de eventuais acréscimos que venham a ser posteriormente apurados, desde
que legalmente aplicaveis.

7.6. Pagamentos posteriores ndo implicardo na quitagdo de parcelas anteriormente devidas e ndo
liquidadas.

7.7. Os valores da contraprestacio publicados nos respectivos editais compreendem
exclusivamente a prestacdo de servicos decorrentes da carga horaria constante do programa escolar e
sofrerdo reajuste conforme legislacdo vigente. As demais atividades ou servigos serdo cobrados a
parte, com preco estabelecido pelo Contratado e divulgado ao Contratante em editais especificos.

7.8.  As disciplinas em Dependéncia, Estagio serdo pagas em 4 (quatro) parcelas, iniciando-se em
margo, para as matriculas realizadas no primeiro semestre, e setembro, para as matriculas realizadas
no segundo semestre, conforme edital de fixacdo de taxas e emolumentos, por disciplina, além da
respectiva parcela da mensalidade para os que cursam o periodo regular.

Paragrafo Primeiro — Ao Aluno (a) ingressante por transferéncia ou que ja seja portador (a) de
certificado/diploma, ndo seréd efetuada cobranca das adapta¢des cursadas dentro do periodo letivo
total do curso, considerando a circunstancia dessas duas modalidades de ingresso.

Paragrafo Segundo — Caso o (a) Aluno (a) ingressante através das modalidades no Paragrafo Primeiro
acima apontadas ndo venha a concluir as adaptagdes dentro do periodo letivo total do curso, ficara
obrigado a pagar pelas remanescentes, ainda a serem realizadas.

Paragrafo Terceiro - Em caso de reprovacido do (a) Aluno (a), eventual Adaptacdo serd convertida em
Dependéncia, sendo que esta Dependéncia devera ser paga pelo o (a) Aluno (a), observadas as regras
previstas no item 7.8 acima.

7.9. No caso de alteragdo do curriculo do curso, o(a) aluno(a)-Contratante reprovado ou aluno(a)-
Contratante que retornar ao curso apds reingresso ou trancamento de matricula, estd sujeito(a) a
cursar as adaptagdes necessarias, obrigando-se ao seu pagamento na forma prevista no edital de Taxas
Escolares, disponivel para consulta no portal eletrénico da Contratada, no espago denominado “aluno
on-Line”. Os emolumentos serdo reajustados a exclusivo critério da Contratada e de acordo com a
legislagdo vigente.

7.10. Em caso de falta de pagamento, na data do vencimento, o valor da mensalidade sera acrescido

de multa de 2 % (dois por cento), mais juros de 1% (um por cento) ao més, acrescido de encargos
financeiros até o dia da efetiva¢do do pagamento.
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7.11. Ao Contratante inadimplente ndo serd permitida a contratagdc de queisqu=r serviges prestacos
pela Contratada para os periodos subsequentes e tampouco a renova¢do deste conwrato, erqiianto @
inadimpléncia perdurar.

7.12. Em caso de inadimpléncia, conforme legislacdo vigente, o Contratado poderad optar,
cumulativamente ou ndo: a) pela emissdo de duplicata de servigos, desde ja autorizada, pelo valor da(s)
parcela(s) vencida(s) e ndo paga(s), acrescida(s) da multa e juros supracitados, além de custas; b) pelo
protesto de titulo executivo extrajudicial; c) pela cobranca extrajudicial ou judicial que sera feita pelo
Contratado ou por terceiros, a seu critério, devendo o Contratante arcar com todas as despesas que
recairem sobre o débito.

7.13. A falta de pagamento, conforme legislagdo vigente, autoriza a Contratada a inscrever o
Contratante nos cadastros de prote¢do ao crédito.

8. O presente contrato poderé ser rescindido nas seguintes hipdteses: a) pelo Contratante, por
desisténcia formal ou transferéncia formal; b) pela Contratada; e c) por desligamento nos termos do
Regimento Geral. Em qualquer das hipdteses, fica o Contratante obrigado a pagar o valor
correspondente a mensalidade do més em que ocorrer o evento, além de outros débitos
eventualmente existentes, inclusive multas e juros, tudo monetariamente corrigido na forma disposta
no presente instrumento.

8.1. O presente instrumento vigorara durante o periodo letivo vigente, podendo ser prorrogado
para os demais semestres mediante a efetivagdo da matricula nos periodos indicados pelo Contratado,
caso nado haja qualquer manifestagcdo em contrario das partes.

9. Considerando que o presente contrato é firmado antecipadamente, fica assegurada a
possibilidade de alteracdo de valores de modo a preservar o equilibrio contratual, caso qualquer
mudanca legislativa ou normativa altere a equagdo econdmico-financeira do presente instrumento.

10. O n3o comparecimento do Contratante aos atos escolares ora contratados ndo o exime do
pagamento, tendo em vista a disponibilidade dos servigos oferecidos.

11. A suspensio ou interrupcdo do pagamento sé ocorreré por expressa e escrita comunicagado pelo
Contratante, devidamente protocolada e autorizada pelo Contratado.

12. O Contratante declara pelo presente e na melhor forma do direito sob as Penas da Lei serem
corretos os dados cadastrais por ele fornecidos no predmbulo deste instrumento, obrigando-se, ainda,
a informar ao Contratado na Central de Atendimento ao Aluno, qualquer alteragdo dos referidos dados
cadastrais dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis da ocorréncia.

13. As partes elegem o foro da Capital de Sdo Paulo para dirimir todas as questdes oriundas do
presente contrato, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

14, O Contratante automaticamente aceita ceder seus direitos de uso de imagem, depoimentos e
voz para a Contratada, para fins académicos e institucionais, especialmente no que tange aos Cursos
na modalidade a distancia.
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15. O Contratante, neste ato, declara estar ciente e expressa o seu cons2ntirnento para o tratamento.
pelo Contratado ou por terceiros por ele autorizados, dos seus dados pe<soais e/ou dos dados p2s503ic
do menor de idade por ele representado neste instrumento (que utilizara os servigos eaucacionais do
Contratado). Esse tratamento ocorrera nos termos da Politica de Privacidade do Contratado (“Politica
de Privacidade”), disponibilizada em sua versdo mais atualizada no site do Contratado.

16. O Contratado compromete-se a realizar o tratamento dos dados pessoais do Contratante e/ou do
menor de idade por ele representado neste instrumento (que utilizard os servigos educacionais do
Contratado) sempre em atenc¢3o ao disposto na legislagdo aplicdvel a protecdo de dados pessoais, com
destaque para a Lei n2 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais ou “LGPD”), quando
estiver em vigor, e na Politica de Privacidade, bem como a envidar seus melhores esforcos na protegao
dos dados pessoais do Contratante e/ou do menor de idade por ele representado neste instrumento
(que wtilizara os servigos educacionais do Contratado), a fim de proteger estes dados pessoais contra
acessos n3o autorizados, situagdes acidentais ou ilicitas de destrui¢cdo, perda, alteragdo, comunicagdo
ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

Fazem, ainda, parte integrante deste instrumento as seguintes:
NORMAS GERAIS E EINANCEIRAS
| — Das Matriculas e das Mensalidades

1. O(a) aluno(a) que ndo tenha completado a maioridade civil sempre sera assistido(a) ou
representado(a) pelos seus pais ou representantes legais, na assuncdo de qualquer compromisso que
importe responsabilidade para com a Instituicdo de Ensino, sendo estes os principais devedores, tudo
na forma da legislacdo aplicavel.

2. As matriculas serdo efetuadas nos periodos estabelecidos pela Secretaria Geral,
impreterivelmente, mediante o pagamento da primeira parcela da mensalidade, e o preenchimento
do requerimento, respeitados os dispositivos contratuais, sendo obrigatdria sua renovacdo semestral,
conforme politica da Instituicdo.

2.1. Decorridos os prazos acima mencionados, as matriculas somente poderdo ser efetuadas desde
que haja vaga disponivel, e na hipétese ainda de haver prazo para que o(a) aluno(a) complete o periodo
sem reprovacao por faltas. Ndo sdo considerados alunos(as) aqueles(as) cuja matricula n3o tiver sido
efetuada na conformidade com o contrato e com as presentes normas.

2.2. Para efetivagdo da matricula é obrigatdria a apresentagdo dos documentos solicitados pela
Central de Atendimento ao Candidato, conforme normas e politicas institucionais. Ao final do Curso,
para emissao e registro do Certificado de Conclusio de Curso/Diploma (o “Certificado de Conclusio”),
sdao exigidos pelo MEC os documentos previstos nas normas e politicas institucionais da Contratada,
ficando o aluno(a) ciente desde ja que a auséncia destes documentos implica na impossibilidade de
emissdo do Certificado de Conclusio.

2.2.1. N3o serd permitida a contratacdo de quaisquer servicos prestados pela Contratada para os
periodos subsequentes e tampouco a renovagio deste contrato, nas hipdteses de falta de quaisquer
documentos acima relacionados.
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2.3. O contratante declara ter plena ciéncia de que a matricula, transfei éncia, expeciciv de cariificado
e/ou equivalente, somente estardo concluidas depois de andlise documenta!, condicionada &
regularidade comprovada de conclusdo do ensino médio, andlise curricular de equivaiencias quando
em caso de transferéncia e, quando aplicdvel, comprovagdo de nota do exame do ENEM. A anadlise
curricular em transferéncia se da por critérios legais e institucionais, sendo a referida analise ato
exclusivo e discricionario da Contratada. Os referidos documentos também poderdo ser exigidos
quando da eventual conclusdo do Curso para fins de emissdo de certificado de conclusao; ficando a
emissdo do Certificado de Conclusdo e Diploma condicionada a apresentagdo e validade dos referidos

documentos.

3. Estdo aptos a matricula os(as) alunos(as) que cumulativamente: estiverem devidamente
aprovados para periodo que pretendem; ndo tiverem qualquer débito com a Instituicdo e apds o
deferimento dos requerimentos de matricula pela Secretaria Geral.

3.1. Consideram-se ndo renovados os contratos de prestagdo de servigos educacionais com alunos
inadimplentes, ndo sendo, portanto, matriculados alunos em débito com a Instituicdo de Ensino.

3.2.  Eventuais débitos deverdo ser liquidados ou financiados com todos os acréscimos contratuais
do Setor de Cobrancga ou de terceiros designados pela Instituicdo de Ensino. Caso o{a) aluno(a) néo
cumpra os compromissos assumidos, a matricula, para o periodo seguinte, sé poderd ser feita
mediante o pagamento total do débito.

3.3. O aluno reprovado em cinco ou mais disciplinas, ainda que cumuladas em periodos letivos
distintos, ndo podera avangar para o semestre subsequente sem a devida aprovacdo nas disciplinas em
que se encontra reprovado. Neste caso, o aluno devera se matricular e cursar, obrigatoriamente, as
disciplinas em regime dependéncia, bem como pagar os custos da semestralidade, sendo que, somente
avangara para o semestre subsequente ap6s obter aprovagio nestas disciplinas.

3.4.  Oaluno reprovado em 4 disciplinas, ou menos, ou com pendéncias académicas de adaptacdes,
deverd efetuar matricula para tais disciplinas dentro do prazo estabelecido pela Institui¢io de Ensino,
sendo que, o ndo cumprimento do prazo implica na impossibilidade de cursar referidas disciplinas até
a abertura de novo prazo.

3.5. As disciplinas em Dependéncia, Adapta¢do e Estagio serdo pagas em 4 (quatro) parcelas,
iniciando-se em margo, para as matriculas realizadas no primeiro semestre, e setembro, para as
matriculas realizadas no segundo semestre, conforme edital de fixacdo de taxas e emolumentos, por
disciplina, além da respectiva parcela da mensalidade para os que cursam o periodo regular.

Paragrafo Primeiro — N&do serd efetuada cobranga das adaptacdes cursadas dentro do periodo letivo
total do curso, pelo Aluno (a) ingressante por transferéncia ou que jd seja portador (a) de
certificado/diploma, considerando a circunstancia dessas duas modalidades de ingresso.

Paragrafo Segundo — Caso o (a) Aluno (a) ingressante através das modalidades no Paragrafo Primeiro
acima apontadas ndo venha a concluir as adaptagbes dentro do periodo letivo total do curso, ficara
obrigado a pagar pelas remanescentes ainda a serem realizadas.

4. Eventuais ajustes referentes a descontos ou acréscimos na mensalidade contratada, em razdo
de cada situagdo particular, exemplificadamente, acréscimo de mensalidade em razio de disciplinas
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em dependéncia e/ou em razdo de descontos diversos, serdo efetuailos e cor-formidatie coin o
presente contrato e/ou compensados dentro do periodo letivo correspcndente.

5. 0(A) aluno(a) que matricular-se mediante transferéncia assumird as mesmas responsabilidades
desse contrato independente do més em que efetuar a sua transferéncia.

5.1. Nas hipéteses em que o Contratante ingresse mediante processo de transferéncia de outra
Instituicdo de Ensino, fica o Contratante ciente, desde j& que deverd cursar o periodo letivo definido
exclusivamente pela Contratada, com base na andlise do histérico escolar emitido pela Instituicdo de
origem.

6. A dispensa de disciplina ja cursada implica desconto proporcional na mensalidade, desde que
solicitado formalmente, pelo aluno, nas Centrais de Atendimento e Regularizacdo.

7. O Contratante pagard sempre o valor da mensalidade estabelecido nos editais publicados e
divulgados para o curso e turno no qual esteja regularmente matriculado, razdo pela qual sempre que
houver transferéncia do Contratante de curso ou turno cabera ao Contratante arcar com o pagamento
da mensalidade estabelecido nos editais publicados e divulgados para o curso e turno de destino.

Il - Dos Trancamentos

8. Ao Contratante é facultado solicitar formalmente, observadas as regras e procedimentos
institucionais, o trancamento da matricula, ato formal de interrupg¢do temporaria dos estudos, mantida
a sua vinculagao com Instituicdo de Ensino e o direito de reingresso, observadas as regras e prazos
previstos no Regimento e demais documentos institucionais.

Parégrafo primeiro. E vedado o trancamento da matricula no primeiro semestre do curso.

Paragrafo segundo. Aos alunos que ingressaram na Instituicdo de Ensino até 2020.2, serdo aplicadas as
regras de trancamento previstas no contrato assinado no ato de seu ingresso na Instituicdo.

Paragrafo terceiro. Para os alunos ingressantes na Instituicdo de Ensino a partir de 2021.1, o
trancamento de matricula implicard no pagamento de multa equivalente a 10% (dez por cento) de
todas as parcelas da semestralidade vincendas, ou seja, sobre as mensalidades que ainda vao vencer.

Paragrafo quarto. O trancamento de matricula deverd ser formalmente requerido, observadas as
regras e procedimentos institucionais.

Paragrafo quinto. Em caso de trancamento da matricula antes do inicio das aulas ou dentro do periodo
eventualmente estabelecido no Calendario Académico (disponivel em www.fmu.br), o aluno estara
dispensado do pagamento da multa constante do paragrafo terceiro desta cldusula.

Paragrafo Sexto. Quando o Contratado cancelar a matricula por turmas ndo formadas, a restituicdo da
parcela de matricula sera de 100% (cem por cento) no prazo de 60 (sessenta) dias Uteis apos a
formalizagdo do respectivo pedido na Central de Atendimento e Regularizacdo localizadas nos Campi
da Contratada.
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Il — Dos Cancelamentos e das Desisténcias

9. Ao Contratante é facultado o cancelamento de matricula, ato formal de desisténcia, que implicara
na ruptura de seu vinculo com a Instituicdo de Ensino.

Paragrafo primeiro. Aos alunos que ingressaram na Institui¢do de Ensino até 2020.2, serdo aplicadas
as regras de cancelamento previstas no contrato assinado no ato de seu ingresso na Instituico.

Paragrafo segundo. Para os alunos ingressantes na Instituicdo de Ensino a partir de 2021.1, o
cancelamento de matricula implicara na necessidade de aviso prévio do Aluno (a) a Instituicdo de
Ensino, no prazo de 30 (trinta) dias, periodo no qual o presente instrumento contratual permanecerd
vigente e o(a) Aluno(a) continuara vinculado a Institui¢o, com todas as obrigacGes e direitos previstos
em contrato vigentes, bem como em multa equivalente a 10% (dez por cento) de todas as parcelas da
semestralidade vincendas.

Paragrafo terceiro. O cancelamento de matricula devera ser formalmente requerido, observadas as
regras e procedimentos institucionais.

Paragrafo quarto. Em caso de cancelamento da matricula antes do inicio do semestre letivo ou dentro
do periodo eventualmente estabelecido no Calendério Académico (disponivel em www.fmu.br), ndo
havera incidéncia de multa, bem como n3o sera aplicado o aviso prévio de 30 dias constante do
paragrafo segundo desta cldusula.

Paragrafo Quinto: O aluno aprovado em processo seletivo que, até 5 (cinco) dias antes do primeiro dia
letivo, requerer a desisténcia ou cancelamento da matricula inicial efetuada, podera receber devolucio
de até 80% (oitenta por cento) do valor efetivamente pago, no prazo de 60 (sessenta) dias Uteis apds
a formaliza¢do do respectivo pedido na Central de Atendimento e Regularizagdo localizadas nos Campi
da Contratada. Nesta hip6tese, independentemente do valor efetivamente pago pelo aluno a titulo de
matricula, a Contratada sempre retera a quantia equivalente a 20% (vinte por cento) do valor da
matricula fixada no edital de valores vigente, devolvendo ao aluno a eventual diferenca existente, salvo
excegoes contidas no manual do aluno. No caso do aluno ter optado por diluir o valor da matricula nas
mensalidades do semestire. a Contratada emitira boleto com o valor da multa, correspondente a 20% do
valor da matricula fixado no edital. descontando-se o valor que. por ventura, tenha sido pago pelo Aluno.

Paragrafo quinto. O aluno que realizar a matricula via internet ou telefone podera desistir do contrato,
no prazo de 7 (sete) dias contados da contratacio e, neste caso, os valores eventualmente pagos, a
qualquer titulo, serdo devolvidos integralmente.

IV - Das Taxas e Emolumentos

10. Ndo estdo incluidos neste Contrato a prestacio de servicos como transporte escolar,
alimentacdo, material didatico de uso individual do aluno, expedicdo de documentos, em especial
aqueles que forem solicitados & Secretaria Académica, exceto a primeira via do diploma e certificado
de conclusdo de curso. Os servigos, educacionais ou administrativos, ndo abrangidos nas disposicdes
das cldusulas deste contrato, quando solicitados, serio prestados mediante pagamento do prego
correspondente, que ndo estd incluido nas parcelas mensais. O Contratante declara ter ciéncia de que
os valores da semestralidade ndo compreendem as disciplinas cursadas em regime de dependéncia
e/ou adaptacio.
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V - Das Disposi¢oes Gerais

11. O(a) aluno(a) deve tratar com urbanidade e polidez a todos, bem como acatar e cumprir todas
as instrucdes, disposicbes, recomendagbes e avisos acerca do uso e manuseio de maquinas,
ferramentas, aparelhos e instrumentos, nos laboratérios, estudios, ateliés e assemelhados, mantidos
pela Instituicdo, no horario escolar e fora deles.

11.1. O descumprimento do disposto, na clausula acima, implicara a responsabilizac3o civil e penal
do(a) aluno(a), bem como a exclusdo de responsabilidade da Instituicio e de seus diretores e
funcionarios.

12. Na hipdtese da Instituicdo ser obrigado a efetuar a cobranca de aluno inadimplente, este(a)
ficard sujeito ao pagamento dos custos incorridos pelo Contratado para recebimento do crédito.

13, A Instituicdo de Ensino ndo se responsabiliza por danos, furtos, roubos ou quaisquer casos

fortuitos ocorridos com objetos do(a) aluno(a) nas dependéncias da primeira.

E, por estarem assim justas e contratadas, as partes rubricam todas as folhas e firmam o presente, em
duas vias de igual teor, com a assinatura das duas testemunhas abaixo-assinadas.

Sdo Paulo, O de Durr 4> de 20 2/
Contratante;
Contratado:
Testemunhas:1) 2)
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